PROFDIAGNOSTIK OU PRIVAATSUSTINGIMUSED

Profdiagnostik OU on v&tnud endale eesmargiks olla isikuandmete té6tlemisel
usaldusvaarseks ja klientide ning to6tajate digusi austavaks partneriks. Sellest [ahtuvalt oleme
koostanud privaatsuspoliitika péhimdtted, mis kasitlevad kliendi andmete kogumist,
kasutamist, avaldamist, edastamist ja talletamist.

1. MOISTED

1.1. Andmesubjekt on fiiisiline isik, kelle kohta on Profdiagnostik OU-I teavet vdi teave,
millega on véimalik fuisiline isik tuvastada. Andmesubjektid on naiteks flusilisest isikust
kliendid ning té6tajad kelle kohta on Profdiagnostik OU-I Isikuandmeid.

1.2. Privaatsustingimused on kiesolev tekst, mis sitestab Profdiagnostik OU Isikuandmete
Tootlemise pohimotted.

1.3. Isikuandmed on igasugune teave tuvastatud voi tuvastatava fiisilise isiku kohta.

1.4. Isikuandmete Tootlemine on igasugune Andmesubjekti Isikuandmetega tehtav toiming.
Naiteks Isikuandmete kogumine, salvestamine, korrastamine, sdilitamine, muutmine ja
avalikustamine, juurdepaasu véimaldamine, paringute teostamine ja valjavotete tegemine,
kasutamine, edastamine, ristkasutamine, ihendamine, sulgemine, kustutamine voi
havitamine, v4i mitu eelnimetatud toimingut, sGltumata toimingute teostamise viisist ja
kasutatavatest vahenditest.

1.5. Klient on iga fldsiline voi juriidiline isik, kes kasutab vdi on avaldanud soovi kasutada
Profdiagnostik OU teenuseid.

1.6. Veebileht www.tehnoiilevaatus.ee on Profdiagnostik OU veebileht.

1.7. Kiilastaja on isik, kes kasutab Profdiagnostik OU veebilehte.

1.8. Teenused on igasugused Profdiagnostik OU poolt pakutavad teenused ja tooted.

1.9. Kiipsised on andmefailid, mida salvestatakse monikord Veebilehe Kilastaja seadmesse.
1.10. Profdiagnostik OU Andmekaitseametnik on isik, kes jargib Profdiagnostik OU-s
Isikuandmete Too6tlemise pShimdtete kohaldamist ning, kellega on Andmesubjektil véimalik
kaebuse korral Ghendust votta.

1.11. Miiiigikanalid on Profdiagnostik OU poolt kasutatavad Andmesubjektiga suhtlemise
viisid, kaupade midgiks ning teenuste osutamiseks loodud vahend. S.h e-post, telefon, avalik
ja sotsiaalmeedia, erinevad vestlusliinid, individualiseeritud ja interaktiivsed reklaamid ja
muud sarnased tooriistad Veebilehtedel ja mujal.

1.12. Tooteportfell on Profdiagnostik OU majandusiiksused ning erinevad tooted ja Teenused,
mille nimekiri on kattesaadav veebilehelt www.tehnoulevaatus.ee.

Privaatsustingimustes, Lepingus, Uldtingimustes ja pooltevahelises suhtluses kasutatakse
mdisteid eelnevalt margitud tdhenduses.

2. ULDSATTED

2.1. Isikuandmete vastutavaks té6tlejaks on juriidiline isik Profdiagnostik OU, registrikoodiga
10788514, asukohaga Ehitajate tee 116, Tallinn 13517.

2.2. Privaatsustingimused kohalduvad Andmesubjektidele ning Privaatsustingimustes
nimetatud Bigustest ja kohustustest ldhtuvad kdik Profdiagnostik OU td6tajad ja
koostddpartnerid, kellel on kokkupuude Profdiagnostik OU valduses olevate Isikuandmetega.
2.3. Privaatsustingimusi voivad tdiendada Veebilehel voi seadmetes avaldatavaid
privaatsusteadaandeid, samuti voib Privaatsustingimusi nendega muuta ja tdiendada.


http://www.tehnoulevaatus.ee

POHIMOTTED

3.1. Profdiagnostik OU lahtub Isikuandmete Té6tlemisel alati Andmesubjektide huvidest,
Oigustest ja vabadustest.

3.2. Profdiagnostik OU eesmaérgiks on vastutustundlik Isikuandmete Té6tlemine, mille puhul
lahtutakse parimast praktikast, pidades silmas, et alati ollakse valmis demonstreerima
Isikuandmete To6tlemise vastavust seatud eesmarkidele.

3.3. Profdiagnostik OU k&ik Isikuandmete Té6tlemisega seonduvad protsessid, juhendid,
toimingud ja tegevused ldhtuvad jargnevatest pohimdtetest:

3.3.1. Seaduslikkus. Isikuandmete To6tlemise puhul on olemas selleks seadusest tulenev alus,
naiteks ndusolek;

3.3.2. Oiglus. Isikuandmete Toédtlemine on diglane ndutades eelkdige, et Andmesubjektil
oleks piisav teave ja informatsioon selle kohta, kuidas Isikuandmeid Toodeldakse.

3.3.3. Labipaistvus. Isikuandmete Tootlemine on Andmesubjektile labipaistev.

3.3.4. Eesmargiparasus. Isikuandmeid kogutakse tapselt ja selgelt kindlaksmaaratud ning
Oigusparastel eesmarkidel ning neid ei toddelda hiljem viisil, mis on nende eesmarkidega
vastuolus.

3.3.5. Oigsus. Isikuandmed on &iged ja vajaduse korral ajakohastatud ning tarvitusele on
voetud kéik moistlikud meetmed, et Isikuandmete To6tlemine eesmargi seisukohast ebadiged
Isikuandmed kustutatakse vGi parandatakse.

3.3.6. Sailitamise piirang. Isikuandmeid sailitatakse kujul, mis vdimaldab Andmesubjekte
tuvastada ainult seni, kuni see on vajalik selle eesmargi taitmiseks, milleks isikuandmeid
téddeldakse. See tahendab, et juhul kui Profdiagnostik OU soovib hoida Isikuandmeid kauem
kui see on kogumise eesmargist tulenevalt vajalik, anoniimiseerib Profdiagnostik OU andmed
selliselt, et Andmesubjekt ei ole enam tuvastatav. Andmete puhul, mille on Profdiagnostik OU
saanud |abi kliendi- vi muu sarnase suhte, siilitab Profdiagnostik OU vastavalt parimale
tavale ning ndusoleku alusel téddeldavaid andmeid Uldiselt kuni ndusoleku tagasivétmiseni.
3.3.7. Usaldusvaarsus ja konfidentsiaalsus. Isikuandmete To6tlemine toimub viisil, mis tagab
Isikuandmete asjakohase turvalisuse, sealhulgas kaitseb loata vGi ebaseadusliku To6tlemise
eest ning juhusliku kaotamise, havitamise voi kahjustumise eest, kasutades mdoistlikke
tehnilisi ja korralduslikke meetmeid. Profdiagnostik OU omab nii ettevéttesiseseid juhiseid,
eeskirju tootajatele, kui ka eraldi lepinguid iga volitatud t66tlejaga, mis ndevad ette parimad
praktikad, pideva riskihindamise ning asjakohased tehnilised ja organisatoorsed meetmed
Isikuandmete To6tlemisel.

4. ISIKUANDMETE KOOSSEIS

4.1. Profdiagnostik OU kogub muuhulgas jargmist tiiipi Isikuandmeid:

4.2.1. Andmesubjekti poolt Profdiagnostik OU-le avaldatud Isikuandmed (e-posti aadress,
telefoninumber).



5. ISIKUANDMETE KOOSSEIS NING TOOTLEMISE EESMARGID JA ALUSED

5.1. Profdiagnostik OU Té6tleb Isikuandmeid eranditult ndusoleku véi seaduse alusel.
5.2. Ndusoleku alusel Todtleb Profdiagnostik OU isikuandmeid tépselt nendes piirides,
ulatuses ja eesmarkidel, mille Andmesubjekt on kindlaks maaranud. Nousolekute puhul
I3htub Profdiagnostik OU pdhim&ttest, et iga ndusolek peab olema muudest kiisimustest
selgelt eristatav, ning arusaadaval ja lihtsasti kattesaadaval kujul, selges ja lihtsas keeles.
Ndusolek on antud elektroonilisel teel. Andmesubjekt annab ndusoleku vabatahtlikult,
konkreetselt, teadlikult ja ihemdtteliselt naiteks lahtri margistamise kaudu veebilehel.
5.3. Oigustatud huvi tdhendab Profdiagnostik OU huvi enda ettev&tte majandamiseks ja
juhtimiseks véimaldamaks pakkuda parimaid véimalikke Teenuseid turul. EelkGige voib
Oigustatud huvi alusel Isikuandmete To6tlemine toimuda jargmistel eesmarkidel:

5.3.1. Meeldetuletuste saatmine kui Klient on registreerinud end Teenust kasutama;
5.3.2. Kliendibaasi haldamine ja analiilisimine, et parandada Teenuste ja toodete
kattesaadavust, valikut, kvaliteeti;

5.3.3. Veebilehtede kasutamisel kogutavad identifikaatorid. Profdiagnostik OU kasutab
kogutavaid andmeid veebianaliitisiks, to6tamise tagamiseks, parendamiseks, statistika
tegemiseks ja Kiilastaja kaitumise ning kasutuskogemuse analiisiks;

5.4. Seadusest tuleneva kohustuse tiitmiseks To6tleb Profdiagnostik OU Isikuandmeid
seaduses satestatud kohustuste tditmiseks voi seaduses lubatud kasutusviiside
rakendamiseks. Naiteks tulenevad seadusest kohustused maksete t66tlemisel.

5.5. Juhul kui Isikuandmete To6tlemine toimub uuel eesmargil kui see, milleks Isikuandmeid
algselt koguti, vdi ei pShine Andmesubjekti antud ndusolekul, hindab Profdiagnostik OU
hoolikalt sellise uue To6tluse lubatavust.

6. KLIENDIANDMETE AVALIKUSTAMINE JA/VOI EDASTAMINE KOLMANDATELE ISIKUTELE

6.1. Profdiagnostik OU teeb koostdédd isikutega, kellele Profdiagnostik OU v&ib edastada
koost66 raames ja eesmargil Andmesubjektidega seotud andmeid, sh Isikuandmeid.

6.2. Sellisteks kolmandateks isikuteks vdivad olla turunduspartnerid, kliendirahulolu uuringut
korraldavad ettevotted, maksehaireregistrid, (e-)postiteenust vahendavad asutused ja
organisatsioonid tingimusel, et:

6.2.1. vastav eesmark ja Tootlus on seaduslik;

6.2.2. Isikuandmete To6tlemine toimub vastavalt Profdiagnostik OU juhistele ning kehtiva
lepingu alusel.

7. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE TURVALISUS

7.1. Profdiagnostik OU siilitab Isikuandmeid kuni seitse aastat v&i kuni Kliendipoolse
nousoleku tagasivétmiseni. Isikuandmed, mille sdilitamise tdhtaeg on méddunud, havitatakse
kasutades selleks parimaid praktikaid.

7.2. Profdiagnostik OU on kehtestanud juhiseid ja sisereeglid sellest, kuidas tagada
Isikuandmete turvalisus nii Iabi organisatoorsete ning tehniliste meetmete kasutamise.

7.3. Juhul kui toimub Isikuandmetega seonduvalt mistahes intsident, vdtab Profdiagnostik OU
tarvitusele k&ik vajalikud meetmed tagajargede leevendamiseks ning tulevikus relevantsete
riskide maandamiseks. Muuhulgas registreerib Profdiagnostik OU kdik intsidendid ning
teavitab selleks ette nahtud juhul Andmekaitse Inspektsiooni ja Andmesubjekti otse.

8. ANDMESUBJEKTI OIGUSED

8.1. Nousolekuga seonduvad digused:

8.1.1. Andmesubjektil on igal ajal digus teatada Profdiagnostik OU-le oma soovist ndusolek
Isikuandmete To6tlemiseks tagasi votta.

8.1.2. Profdiagnostik OU-le antud meeldetuletuse saaja ndusolekut saab tagasi v&tta



meeldetuletuskirja all olevalt lingilt.

8.2. Isikuandmete Tootlemisel on Andmesubjektil ka jargnevad digused:

8.2.1. Oigus saada teavet ehk Andmesubjekti digus saada teavet tema kohta kogutud
Isikuandmete kohta.

8.2.2. Oigus ebadigete Isikuandmete parandamisele.

8.2.3. Oigus andmete kustutamisele. Vaid sellisel juhul kui Kliendil ei ole kehtivaid
broneeringuid tulevikus.

8.2.4. Oigus nduda Isikuandmete Té6tlemise piiramist. See digus tekib mh juhul, kui
Isikuandmete To6tlemine ei ole seaduse alusel lubatud véi kui Andmesubjekt vaidlustab
Isikuandmete Oigsuse. Andmesubjektil on digus nduda Isikuandmete Té6tlemise piiramist
ajaks, mis voimaldab vastutaval tootlejal Isikuandmete Gigsust kontrollida vai kui
isikuandmete To6tlemine on ebaseaduslik, kuid Andmesubjekt ei taotle isikuandmete
kustutamist.

8.2.5. Oigus jarelevalveasutuse hinnangule selle kohta, kas Andmesubjekti Isikuandmete
Tootlemine on seadusparane.

9. OIGUSTE TEOSTAMINE JA PRETENSIOONIDE ESITAMINE

9.1. Oiguste teostamine:

9.1.1. Andmesubjektil on Gigus Isikuandmete To6tlemisega seonduva kiisimuse, taotluse voi
kaebuse ilmnemise korral péérduda Profdiagnostik OU poole e-posti teel
helgi@tehnoulevaatus.ee.

9.2. Kaebuste esitamine:

9.2.1. Andmesubjektil on digus poérduda kaebusega Profdiagnostik OU poole, Andmekaitse
Inspektsiooni vdi kohtu poole kui Andmesubjekt leiab, et Isikuandmete Té6tlemisel on rikutud
tema digusi.

9.2.2. Andmekaitseameti (AKI) kontaktandmed leiab AKI kodulehekiiljel aadressil: http://
www.aki.ee/et/inspektsioon/kontaktid-nouandetelefon.

10. KUPSISED JA MUUD VEEBITEHNOLOOGIAD

10.1. Profdiagnostik OU vdib koguda Veebilehtede ja teiste infoiihiskonnateenuste Kiilastajate
kohta andmeid kasutades selleks Kiipsiseid (s.o vdiksed infokillud, mis talletatakse Kiilastaja
brauseri poolt Kilastaja arvuti vi muu seadme kdvakettale) voi muid sarnaseid tehnoloogiaid
(nt IPaadress, seadmeinfo, asukohateave) ning neid andmeid t66delda.

10.2. Profdiagnostik OU kasutab kogutavaid andmeid, et vdimaldada Teenuse osutamine
vastavalt Kilastaja harjumustele; kindlustada parim Teenuse kvaliteet; muuta reklaamid
asjakohasemaks; holbustada sisselogimist ja andmete kaitsmist. Kogutud andmeid
kasutatakse ka Kilastajate loendamiseks ning nende kasutusharjumuste fikseerimiseks.

10.3. Profdiagnostik OU Veebilehed kasutavad sessiooni-, ja kolmandate osapoolte kiipsiseid.
Sessiooniklpsis kustutatakse automaatselt parast igat kiilastust; pusikipsiseid jaavad alles
Veebilehe korduval kasutamisel. Kolmandate osapoolte Kiipsiseid kasutavad Profdiagnostik
OU partnerite Veebilehed. Nende Kiipsiste tekkimist Profdiagnostik OU ei kontrolli, seega
nende kiipsiste kohta saad infot kolmandate osapoolte kdest.

10.4. Enamik veebilehitsejaid lubavad Kipsiseid. lIlma Kiipsiseid tdielikult lubamata ei ole
Veebilehe funktsioonid Kiilastajale saadaval. Kiipsiste ja muude sarnaste tehnoloogiate
lubamine voi keelamine on Kilastaja kontrolli all Iabi enda veebibrauseri satete,
infolihiskonna teenuse seadistuste ja selliste privaatsuse tohustamise platvormide.

11. OLULISED DOKUMENDID, JUHISED, KORRAD
11.1. Profdiagnostik OU Privaatsustingimuste rakendamisel lahtutakse jargmistest
dokumentidest, kordadest, juhistest: riskianaliils, tegevuskava, sisereeglid isikuandmete



tootlemisel, thlpkisimused ja- vastused, intsidentide poliitika, privaatsustingimused,
rikkumisteadete edastamise vorm, vastutava tootleja vorm, volitatud t66tleja vorm.

12. KONTAKTANDMED JA INFORMATSIOON

12.1. Profdiagnostik OU Andmesubjekti jaoks olulised kontaktandmed:

12.1.1. Profdiagnostik OU-ga saab Isikuandmete kiisimustest iihendust e-posti aadressil
helgi@tehnolilevaatus.ee

13. MUUD TINGIMUSED

13.1. Profdiagnostik OU-I on digus iihepoolselt muuta kdesolevaid Privaatsustingimusi.
Muutmisest teavitab Profdiagnostik OU Andmesubjekte www.tehnoiilevaatus.ee
kodulehekiiljel.
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